GO POLITICA DE GESTAO DE RISCOS

i N F RA PLT. 002 — vr.01

A Politica de Gestao de Riscos tem como premissa basica o alinhamento ao Planejamento
Estratégico da Agéncia Goiana de Infraestrutura e Transportes — GOINFRA, bem como aos
objetivos estratégicos do 6rgdo, com vistas a garantir os valores fundamentais da organizagédo em
consonancia com a Cadeia de Valor devidamente definida, e compreende:

= O objetivo;

=  Os principios;

=  Asdiretrizes;

= As responsabilidades;

= O processo de gestao de riscos.

1. OBJETIVO

A Politica de Gestdo de Riscos tem por objetivo estabelecer os principios, as diretrizes, as
responsabilidades e o processo de gestdo de riscos na Agéncia Goiana de Infraestrutura e
Transportes, com vistas a analise de riscos no processo de tomada de decisdo, em conformidade
com as boas praticas de governanga adotadas no setor publico.

A Politica de Gestao de Riscos promove:

= A identificacao de eventos em potencial que afetem a consecugdo dos objetivos
institucionais;

= O alinhamento do apetite ao risco com as estratégias adotadas;

. O fortalecimento das decisbes em resposta aos riscos;

. O aprimoramento dos controles internos administrativos;

= Alintegragdo da gestao de riscos aos objetivos e processos organizacionais;
= Atomada de decisbes baseada em riscos.

2. ABRANGENCIA

A Politica devera ser observada por todas as areas e niveis de atuagao da Agéncia Goiana de
Infraestrutura e Transportes, sendo aplicavel a seus respectivos processos de trabalho, projetos,
atividades e acoes.

3. DIRETRIZES
3.1 PRINCIPIOS
A gestao de riscos observa os seguintes principios, na sua busca por criagdo e protegéo de valor:
=  Ser parte integrante de todas as atividades organizacionais;
. Ser estruturada e abrangente;
=  Ser personalizada e proporcional aos contextos externo e interno da organizacao;
=  Serinclusiva;
=  Ser baseada nas melhores informacdes disponiveis;
=  Considerar fatores humanos e culturais;
= Serdindmica, interativa e capaz de reagir a mudancgas;
=  Garantir a manutencao dos valores na organizagao;
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Favorecer a melhoria continua na organizagao.

3.2 DEFINIGOES
Para fins desta Politica considera-se:

Apetite a risco — quantidade e tipo de riscos que uma organizagao esta disposta a aceitar
na busca para atingir seus objetivos estratégicos e operacionais;

Atitude perante o risco — abordagem da organizagao para analisar e avaliar o risco €, com
isso, decidir reduzir, evitar, compartilhar ou aceitar ou potencializar;

Auditoria Baseada em Riscos (ABR) — atividade utilizadora de metodologia que associa a
auditoria interna ao arcabouco global das praticas adotadas para a consecugdo da gestédo
de riscos em uma organizagdo, possibilitando que a mesma dé razoavel garantia a alta
gestdo dos dorgaos e das entidades de que os riscos estdo sendo gerenciados de maneira
eficaz em relagao ao apetite por riscos;

Aversao ao risco — atitude de afastar-se de riscos;

Consequéncia — resultado de um evento que afeta os objetivos da unidade ou mesmo da
organizagao, apos materializagdo do risco;

Controle — medida que visa mitigar ou reduzir o nivel do risco;

Critérios de risco — termos de referéncia para avaliar a significancia do risco e para apoiar
os processos de tomada de decisao;

Estrutura de gestao de riscos — conjunto de elementos que fornecem os fundamentos e
disposi¢cdes organizacionais para, metodologicamente, conceber, implementar, monitorar,
rever e melhorar continuamente a gestao do risco em toda a organizagao;

Evento — ocorréncia ou alteragdo em um conjunto especifico de circunstancias;

Fonte de risco — elemento que, individualmente ou combinado, tem o potencial intrinseco
para materializar o risco;

Gestao de riscos — atividades coordenadas metodologicamente para dirigir e controlar uma
organizagao, no que diz respeito ao risco;

Impacto — efeito resultante da ocorréncia do evento, para a organizagao;

Nivel de risco — magnitude de um risco expressa na combinagdo da consequéncia
(impacto) e de sua probabilidade de ocorréncia;

Parte interessada — pessoa ou organizagdao que pode afetar, ser afetada, ou perceber-se
afetada por uma decisao ou atividade;

Plano de ag¢do — plano dentro de uma estrutura de gestdo de riscos, especificando a
abordagem, os componentes de gestdo (procedimentos, praticas, atribuicdo de
responsabilidades, sequéncia e cronograma das atividades) e os recursos a serem
aplicados para gerenciar riscos;

Politica de gestao de risco — declaracdo das intengdes, principios, diretrizes e
responsabilidades de uma organizagéao relacionada ao processo de gestao de riscos;

Probabilidade — chance de algo acontecer;

Processo de avaliagao de riscos — processo global de identificagdo de riscos, analise de
riscos e avaliagao de riscos;

Processo de gestao de riscos — aplicagcao sistematica de politicas, procedimentos e
praticas de gestdo para as atividades de comunicacdo, consulta, estabelecimento do
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contexto e na identificacado, analise, avaliagao, tratamento, monitoramento e analise critica
dos riscos;

Proprietario do risco — pessoa ou entidade com a responsabilidade e a autoridade para
gerenciar o risco;

Riscos — efeito da incerteza nos objetivos organizacionais;

Riscos-chave — sdo aqueles que podem afetar significativamente o alcance dos objetivos e
o cumprimento da missao institucional, a imagem e a seguranca da organizagao e de
pessoas. Devido ao impacto potencial nos resultados da organizagdo, os riscos-chave
devem ser monitorados diretamente pelo Comité Setorial;

Risco inerente — risco ao qual se expde face a inexisténcia de controles que alterem o
impacto ou a probabilidade do evento;

Risco residual — risco remanescente apds a implantacao dos controles adicionais e/ou
ajustes dos controles existentes para o tratamento do risco;

Tolerdncia ao risco — é a disposicdo da organizacdo em suportar o risco apds a

implantagao do tratamento, ou seja, decide tolerar o risco residual sem a implantagdo de
novos controles.

3.3 ESTRUTURA

Sao elementos estruturantes da Gestdo de Riscos da Agéncia Goiana de Infraestrutura e
Transportes — GOINFRA:

Estrutura Elementos estruturantes — GOINFRA

Estratégia = Politica de Gestao de Riscos

= Comité Setorial de Compliance Publico;
Governanca  Escritério de Compliance Publico;
= Escritério de Projetos Setorial.

= Processo de Gestao de Riscos;
Gestao » Acdes de Controle.

O propodsito da estrutura da gestdo de riscos é apoiar a Agéncia Goiana de Infraestrutura e
Transportes na integragdo da gestao de riscos em atividades significativas e fungbes. A eficacia
da gestéo de riscos depende da sua integracdo na governanca e em todas as atividades do érgéo.

3.3.1 Categoria de Riscos
A Politica de Gestao de Riscos abrange as seguintes categorias de riscos:

Estratégicos — riscos que causam impactos sobre os objetivos estratégicos e a execugao
da estratégia planejada;

De Conformidade — riscos que se referem ao ndo atendimento das normas legais vigentes;

Financeiros — riscos que se relacionam a inadequada gestdo de caixa ou aplicagcéo de
recursos;

Operacionais — riscos que prejudicam a execugao ou o progresso dos processos internos;
Ambientais — riscos que causam impacto no meio ambiente;
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De Tecnologia da Informagao — riscos que se referem a indisponibilidade ou inoperancia
de equipamentos e sistemas informatizados;

De Recursos Humanos — riscos decorrentes da incapacidade em gerir recursos humanos;

Combate a Corrupgao — riscos relacionados a fraude e a corrupgao em qualquer uma das
categorias acima.

3.4 RESPONSABILIDADES PELA GESTAO DE RISCOS
3.4.1 Comité Setorial de Compliance Publico

Compete ao Comité Setorial de Compliance Publico a coordenagido geral do Programa de
Compliance Publico no dmbito da Agéncia Goiana de Infraestrutura e Transportes, e as demais
responsabilidades:

Fomentar as praticas de Gestao de Riscos;

Definir o escopo da gestao de riscos;

Indicar os proprietarios de riscos;

Designar os servidores que comporao o Escritério de Compliance Publico;

Acompanhar de forma sistematica e periddica a gestao de riscos do escopo delineado, com
0 objetivo de garantir a sua eficacia e o cumprimento de seus objetivos;

Realizar a analise critica e promover melhorias no processo de gestao de riscos;

Anualmente, definir/ atualizar o escopo das areas ou processos a serem mapeados/
monitorados no exercicio;

Definir, monitorar, comunicar e revisar o apetite e a tolerancia a riscos da instituicao;

Aprovar os riscos que deverao ser tolerados acima do apetite a risco da instituicéo;
Monitorar o cumprimento da Politica de Gestdo de Riscos;

Revisar a Politica de Gestao de Riscos;

Monitorar os indicadores-chaves dos riscos estratégicos;

Estimular a cultura de Gestao de Riscos;

Acompanhar o cumprimento de suas decisdes;

Definir, acompanhar e revisar o nivel de maturidade em gestdo de riscos almejado da
instituicao;

Assegurar que a gestdo de riscos esteja integrada aos processos de gestdo, desde o

planejamento estratégico até os projetos e processos de todas as areas, funcbes e
atividades relevantes para o alcance dos objetivos estratégicos da GOINFRA,;

Revisar periodicamente os riscos identificados da GOINFRA acima do apetite a riscos,
visando fornecer dire¢éo clara sobre o gerenciamento de riscos;

Estabelecer parcerias com outras instituicdes para reduzir os riscos compartilhados.

* O Comité Setorial € composto pelos servidores titulares das seguintes unidades: Presidéncia, Chefia de
Gabinete, Diretorias e Procuradoria Setorial.

3.4.2 Escritério de Compliance Publico

Compete ao Escritério de Compliance Publico auxiliar o Comité Setorial de Compliance em suas
funcdes, orientar e monitorar fungbes e responsabilidades pela gestdo de riscos e demais
atribuigdes, incluindo:
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= Apoiar e operacionalizar as demandas oriundas do Comité Setorial para o pleno exercicio
das atividades;

= Servir de elo de comunicacdo entre os Proprietarios dos Riscos responsaveis pela
implementacdo do Programa e o Comité Setorial,

=  Emitir relatérios sobre 0 andamento das agdées do Programa ao Comité Setorial, sugerindo
medidas de melhorias e/ou eventual adequagdo de processos em situacdo de nao
conformidade;

= Propor ao Comité Setorial medidas e sugestbes para fortalecer, fomentar e aperfeicoar o
Programa;

=  Produzir a documentacao necessaria para dar andamento ao Programa;

= Atuar na disseminagcdo e na internalizagdo da cultura de Gestao de Riscos, por meio de
reunides, palestras, oficinas, dentre outros eventos;

= Promover a interlocugdo com a Controladoria-Geral do Estado - CGE, visando o
atendimento das recomendacdes emitidas pelo 6rgéo, relacionadas ao processo de gestéo
de riscos;

=  Auxiliar o Comité Setorial no monitoramento e no atendimento as recomendacgdes emitidas
pela Comité Central de Compliance Publico — Governo do Estado;

= Estimular a capacitagao continuada dos servidores em cursos afetos a gestao de riscos,
especialmente naqueles ofertados pela Escola de Governo do Estado;

= Coordenar o tramite de documentos relevantes afetos a gestao de riscos, preferencialmente
em unidade prépria no Sistema Eletrénico de Informagdes (SEI);

= Auxiliar no agendamento e pauta das reunides do Comité Setorial;

=  Orientar e monitorar fungdes e responsabilidades pela gestdo de riscos em todas as areas
da instituicao, especialmente no preenchimento dos Relatérios de Gerenciamento de Riscos
no Sistema Smartsheet pelos proprietarios dos riscos;

= Coordenar e monitorar a implantagdo da gestao de riscos em novas areas e/ou projetos, até
que esteja consolidada em toda a instituicéo;

=  Monitorar as agdes de controle de riscos visando a evolugdo da maturidade em Gestao de
Riscos da instituicio;

. Comunicar ao Comité Setorial o andamento do gerenciamento de riscos em todas as areas,
por toda a instituicao.

3.4.3 Responsavel pelo Eixo IV — Gestao de Riscos

Compete ao Responsavel pelo Eixo IV — Gestao de Riscos, do Programa de Compliance Publico,
auxiliar o Comité Setorial de Compliance em suas fungdes, incluindo as seguintes atribuicoes:

= Fomentar as boas praticas de gestdo de riscos dentro dos processos definidos pelo Comité
Setorial;

= Assessorar o Comité Setorial da GOINFRA na identificagdo dos processos de trabalho que
devam ter os riscos gerenciados e tratados com prioridade em cada area técnica, na
escolha dos Proprietarios de Riscos com preferéncia para aqueles responsaveis por setores
de influéncia sobre os riscos identificados, na construgdo dos niveis de risco aceitaveis,
considerando o escopo e contexto da gestdo de riscos aprovado pelo Comité Setorial e na
definicdo das acgbes de tratamento a serem implementadas, assim como o prazo de
implementacao e avaliagdo dos resultados obtidos;
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Orientar os proprietarios de riscos na implementagcdo da gestdo de riscos para cada
processo, de acordo com as orientacbes dos Assessores de Controle Interno da
Controladoria-Geral do Estado e os atores envolvidos nos respectivos processos de
trabalho;

Acompanhar de forma sistematica a gestdo feita pelos Proprietarios de Riscos com o
objetivo de facilitar o cumprimento de objetivos;

Orientar e monitorar fungdes e responsabilidades pela gestdo de riscos em todas as areas
da instituicao, especialmente no preenchimento dos Relatérios de Gerenciamento de Riscos
no Sistema Smartsheet pelos proprietarios dos riscos;

Coordenar a revisdo periodica do processo de gestao de riscos com vistas a sua melhoria
continua;

Coordenar e monitorar a implantagdo da gestdo de riscos em novas areas e/ou projetos, até
que esteja consolidada em toda a organizagao;

Monitorar as acbes que estdo em realizagao para evolugdo da maturidade em Gestao de
Riscos;

Registrar e arquivar os documentos necessarios para a Auditoria Baseada em Riscos - ABR;

Promover e acompanhar as atividades relacionadas ao eixo Gestdo de Riscos no Ranking
do Programa de Compliance Publico (PCP) do Estado de Goias;

Estimular a capacitagcao dos servidores da GOINFRA.

3.4.4 Escritério de Projetos Setorial

Compete ao Escritorio de Projetos Setorial, auxiliar o Comité Setorial de Compliance em suas
fungdes, incluindo as seguintes atribui¢des:

Fomentar as boas praticas de gestao de riscos dentro dos processos definidos pelo Comité
Setorial;

Assessorar o Comité Setorial da GOINFRA na identificacdo dos projetos que devam ter os
riscos gerenciados e tratados com prioridade em cada area técnica, na escolha dos
Proprietarios de Riscos com preferéncia para aqueles responsaveis por setores de influéncia
sobre os riscos identificados, na construcdo dos niveis de risco aceitaveis, considerando o
escopo e contexto da gestdo de riscos aprovado pelo Comité Setorial e na definicao das
acgdes de tratamento a serem implementadas, assim como o prazo de implementagcao e
avaliacdo dos resultados obtidos;

Orientar os proprietarios de riscos na implementacéo da gestado de riscos para cada projeto;

Coordenar e monitorar a implantagéo da gestao de riscos em novos projetos, até que esteja
consolidada em toda a instituicéo;

Registrar e arquivar os documentos necessarios para a Auditoria Baseada em Riscos - ABR;
Estimular a capacitagao dos servidores da GOINFRA.

3.4.5 Proprietarios dos Riscos

Séao considerados proprietarios dos riscos, em seus respectivos ambitos e escopos de atuagao, os
responsaveis pelos processos de trabalho, projetos, atividades e a¢des desenvolvidas nos niveis
estratégicos, taticos ou operacionais da Agéncia Goiana de Infraestrutura e Transportes.

Compete aos proprietarios dos riscos, relativamente aos processos de trabalho e iniciativas sob
sua responsabilidade:
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Identificar, analisar e avaliar os riscos dos processos, atividades e projetos sob sua
responsabilidade;

Identificar e implantar controles preventivos e corretivos;

Registrar como sao feitas as acdes de controle existentes (aquelas que eram executadas
antes do risco ser identificado);

Elaborar um plano de agéo para as ag¢des de controle a implantar sob sua responsabilidade;
Registrar e monitorar periodicamente todos os eventos relacionados aos riscos sob sua
responsabilidade, inclusive os indicadores de monitoramento;

Apresentar os relatérios gerenciais (no minimo quadrimestralmente) dos riscos,
principalmente se acima do “apetite a risco” da organizagao, ao Comité Setorial;

Monitorar se os controles implantados para mitigar os riscos sao suficientes e adequados
para manté-los dentro do “apetite a risco” da instituicao;

Realizar a analise critica do gerenciamento dos riscos sob sua responsabilidade, e submeter
ao seu superior hierarquico, integrante do Comité. Se este entender necessario, reportara
ao Comité Setorial as alteracbes que precisam ser efetivadas, com vistas a melhoria
continua do processo e a redugéo do nivel do risco, sempre que possivel,

Estimular e favorecer a equipe a se capacitar em gestdo de riscos para que ela seja
envolvida em todas as etapas da gestdo de riscos, inclusive nas decisbes quanto ao
tratamento dos riscos.

3.4.6 Colaboradores (servidores, comissionados, terceirizados)
Compete aos colaboradores as seguintes atribuicbes:

Auxiliar na implementacdo das acgbes de tratamento (medidas de controle) dos riscos
priorizados sob a sua responsabilidade;

Participar de capacitagbes promovidas/ estimuladas pela instituicao, visando a atualizagao
de conteudos relacionados a gestado de riscos, da melhoria da competéncia profissional e,
consequentemente, melhoria da maturidade de gestao de riscos da GOINFRA.

3.5 PROCESSO DE GESTAO DE RISCOS
O processo de Gestao de Riscos esta compreendido pelas seguintes fases:

Comunicacdo e Consulta — processos continuos e interativos que uma organizagéo
conduz para fornecer, compartilhar ou obter informagdes e se envolver no dialogo com as
partes interessadas e outros, com relagdo ao gerenciamento de riscos;

Estabelecimento do Escopo — definicao do direcionamento das atividades de gestdo de
riscos, niveis considerados e alinhamento aos objetivos;

Estabelecimento do Contexto — definicdo dos parametros externos e internos a serem
levados em consideragdo no gerenciamento de riscos € no estabelecimento do escopo e
dos critérios de risco para a politica de gestao de riscos;

Estabelecimento de Critérios de Risco — definicdo dos parametros de escala para
probabilidade e impacto a serem utilizados para avaliar a significancia do risco (analise do
nivel do risco), conforme o grau de maturidade da gestao de riscos;

Identificagcdo dos Riscos — busca, reconhecimento e descricdo dos riscos, mediante a
identificacdo das fontes de risco, eventos, suas causas e suas consequéncias potenciais;
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= Andlise dos Riscos — compreensao da natureza do risco e a determinacdo do seu
respectivo nivel mediante a combinag¢ao da probabilidade de sua ocorréncia e dos impactos
possiveis;

= Avaliagcdo dos Riscos — processo de comparagao dos resultados da analise de risco com
os critérios do risco para determinar se o risco e/ou sua respectiva magnitude é aceitavel ou
toleravel, auxiliando na decisdo sobre o tratamento dos riscos;

= Tratamento dos Riscos — processo para modificar o risco, envolvendo a selecado da(s)
opcgao(des) mais apropriada(s) de tratamento, incluindo o balanceamento de beneficios
potenciais derivados em relagdo ao alcance dos objetivos, face aos custos, esforgo ou
desvantagens da implementagdo, podendo ocorrer dentre as seguintes estratégias de
respostas aos riscos, podendo envolver as ag¢des de evitar, aceitar, reduzir e compartilhar;

= Estabelecimento de Controles — implantacao de acbes de controle que visam reduzir a
probabilidade de materializacdo do risco e/ou seus efeitos, diminuindo a exposi¢cao das
atividades aos riscos;

» Monitoramento e Andlise Critica — verificacdo, supervisdo, observacao critica ou
identificacdo da situacdo, executadas de forma continua, a fim de identificar mudangas no
nivel de desempenho requerido ou esperado, sendo que mudancgas significativas nos riscos
gerenciados deverao ser reportadas, a qualquer tempo, ao Comité Setorial;

*» Registro e Relato — processo de documentacio, por meio de mecanismos apropriados, da
gestdo de riscos e de seus resultados, sendo parte integrante da governanga da
organiza¢ao, melhorando a qualidade do dialogo com as partes interessadas e apoiando a
alta diregao e os 6rgaos de supervisao a cumprirem suas responsabilidades.

Eventuais conflitos de atuagao decorrentes do processo de gestdo de riscos serdo dirimidos pelo
Comité Setorial de Compliance Publico.

A gestdo de riscos devera fazer parte de todos os processos organizacionais, incluindo o
planejamento estratégico, os projetos, as politicas de gestdo em todos os niveis da organizacéo e
as parcerias com outras organizagoes.

Anualmente, no inicio de cada exercicio, devera ser analisada criticamente os resultados da
implantacdo e manutencao da gestao de riscos, com vistas a definir/ atualizar o escopo das areas/
processos/ projetos a serem mapeados/monitorados no exercicio.

O processo de gestao de riscos deve ser objeto de revisao periddica, sempre que necessario, com
prazo nao superior a 01 (um) ano, abrangendo as areas, processos e projetos, em que a gestao
de riscos ja foi implantada pela Agéncia Goiana de Infraestrutura e Transportes.

3.6 DISPOSIGCOES GERAIS

A Agéncia Goiana de Infraestrutura e Transportes mantera registro formal de todos os atos
administrativos provenientes do Programa de Compliance Publico (PCP) a fim de fornecimento de
dados para revisdo periodica interna e para a consultoria e auditoria baseada em riscos da
Controladoria Geral do Estado.

Visando a promog¢éao da conscientizagcdo e do entendimento da gestédo de riscos e da divulgagao
de informagdes relevantes, a Agéncia Goiana de Infraestrutura e Transportes — GOINFRA
estabelecera um plano de comunicacéo entre as partes interessadas internas e externas.

Os casos omissos ou excepcionais serao resolvidos pelo Comité Setorial de Compliance Publico
de acordo com as orientagdes a serem emanadas da Controladoria-Geral do Estado (CGE).
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