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GOIANIA, 10 de dezembro de 2025.

Da: CI-PCP

Para: AGENCIA GOIANA DE INFRAESTRUTURA E TRANSPORTES GOINFRA

Assunto: Orientacoes para o preenchimento do Relatorio 3Q25 - Matriz de
Riscos (SmartSheet)

Senhores(as) Proprietarios(as) de Riscos,

Considerando o ciclo continuo de monitoramento e analise critica do
processo de Gestao de Riscos na GOINFRA, e em consonancia com as orientacoes
estabelecidas pela Controladoria-Geral do Estado (CGE-GO) e pelas normativas
internas que regulam o preenchimento quadrimestral da Matriz de Riscos, vimos
reforcar as instrucdes para o adequado registro das informacdes referentes ao 32
quadrimestre de 2025 (3Q25), compreendido entre setembro e dezembro
de 2025, cujo prazo de encerramento para preenchimento sera10/01/2026.

As orientacdes abaixo seguem os padrdes determinados nos ciclos
anteriores, especialmente quanto ao registro histérico, a consolidacao de
informacdes, a evidéncia documental e a necessidade de validacao hierarquica.

1. ORIENTACOES GERAIS

1.1. O preenchimento da Matriz de Riscos do3Q25 deve ser
realizado por todos os Proprietarios de Riscos das areas com Gestao de
Riscos implementada.

1.2. Apés o preenchimento, cada proprietario deverd apresentar
os dados a chefia imediata para ciéncia e validacao,

1.3 O encontro deve ser formalizado por Ata de Validacao, que
deverd ser enviada ao Escritério de Compliance (unidade GOINFRA/CI-PCP-
23544) por meio do SEl, até o prazo estabelecido para encerramento do
ciclo 3Q25.

1.3. Recomenda-se que cada unidade mantenha processo
administrativo préprio para registro e arquivamento das evidéncias deste e de
futuros ciclos, facilitando organizacao e auditorias.

2. CAMPOS A SEREM PREENCHIDOS NA MATRIZ - SMARTSHEET

A SmartSheet do 3Q25 deverd conter, de forma consolidada, as
seguintes informacdes:

2.1. Materializacao do risco: Indicar quantitativamente o
numero de vezes em que 0 risco ocorreu no quadrimestre. Nao utilizar termos



genéricos como “varias vezes”. Em caso de impossibilidade de mensuracao,
justificar adequadamente no campo “Observacoes”.

2.2.0bservacoes: Registrar informacdes relevantes sobre a
gestao do risco, dificuldades de apuracao, falhas nos controles, propostas de
melhoria ou outras anotacdes pertinentes para subsidiar a tomada de decisao.

2.3. Andamento da acao atual: Atualizar o status da acao de
controle em execucao (Unica informacdo preenchida na linha da acdo que esta
sendo avaliada).

2.4. Efetividade dos controles atuais: Reavaliar e selecionar o
status que represente o cendrio atual do risco.

2 .5 . Probabilidade atual: Reavaliar a probabilidade de
ocorréncia do risco, conforme a analise da efetividade dos controles.

2.6. Impacto atual: Reavaliar o impacto do risco sobre os
objetivos institucionais.

2.7. Nivel de risco atual: Campo calculado automaticamente
(probabilidade x impacto). O resultado deve ser coerente com a efetividade dos
controles.

e Se os controles estao avaliados como “efetivos” ou “altamente
efetivos”, espera-se quea probabilidade de ocorréncia do risco
diminua, reduzindo naturalmente o nivel de risco no quadrimestre.

e Se o risco permanece alto, isso indica que:
a) os controles podem nao estar funcionando conforme registrado;
b) os controles foram avaliados com excesso de otimismo;
c) ha necessidade de revisao das acdes mitigatdrias;
d) ou houve materializacbes que contradizem a avaliacao de efetividade.

e Da mesma forma, controles pouco eficazes — probabilidade tende a
ser mais alta - nivel de risco mais elevado.

2.8.Indicador de monitoramento: Preencher com o valor
apurado no quadrimestre.

a) Descrever a formula do indicador. Preferencialmente escolher
somente um indicador para cada risco;

b) Avaliar se metas e indicadores permanecem adequados,
ajustando-os quando necessario;

c) Anexar a linha do risco o arquivo dememodria de calculo,
contendo dados que comprovem o quantitativo relacionado a
formula do indicador. O documento deve ser compreensivel e
diretamente relacionado ao indicador avaliado.

2.9. Evidéncias: Anexar arquivos comprobatdérios na linha do
risco/acao. Sao aceitos: atas, relatérios, prints, processos SEl, circulares, e-mails,
entre outros. As evidéncias devem ser armazenadas em um drive compartilhado
com acesso de leitura permitido, podendo ser informado o link ou o arquivo,
bem como podem ser todas unidas em um Unico processo SEI. E obrigatério que
as evidéncias estejam legiveis, organizadas e compativeis com o indicador ou
campo ao qual se referem.

ALINHAMENTO A CADEIA DE VALOR DO ESTADO
Cada unidade devera verificar se 0s macroprocessos registrados na



matriz estao alinhados aos macroprocessos finalisticos do Estado, especialmente:
e Gestao da infraestrutura e das operacoes de
transportes;
e Interacao com a sociedade e o Estado dos meios de
transportes.

Recomenda-se revisao para assegurar aderéncia ao escopo
institucional e evitar incoeréncias entre risco, acao mitigatéria e macroprocesso.

4. REAVALIACAO DO NIVEL DO RISCO (CENARIO ATUAL)

Os Proprietarios de Riscos devem reavaliar o nivel do risco
considerando:

materializacoes registradas;
efetividade dos controles;

resultados dos indicadores;

cenario operacional do quadrimestre.

Quaisquer variacdes relevantes devem gerar revisao das acoes
mitigatdrias, sempre visando a reducao do risco residual.

5. APROVACAO E VALIDACAO DOS RISCOS

5.1. Cada Diretoria é responsavel pela validacao dos riscos das
Geréncias a ela vinculadas, mediante Ata de Validacao registrada formalmente.

5.2. Riscos atribuidos diretamente as Diretorias devem ser validados
pelo Comité Setorial da GOINFRA, conforme fluxos definidos para os Escritérios
de Compliance.

6. ENCAMINHAMENTOS

Encaminhem-se o0s autos a todas as unidades administrativas da
GOINFRA, solicitando-se ciéncia desta Circular e o cumprimento do prazo
estabelecido (até 10/01/2026, impreterivelmente).

O Escritério de Compliance permanecem a disposicao para
esclarecimentos adicionais.

Por fim, registra-se que o acompanhamento dessas acdes tem sido
realizado pontualmente junto aos focais de cada area e informa-se que o Escritério
de Compliance permanece a disposicao para esclarecimentos e orientacdes que se
fizerem necessarios.

Com o exposto, encaminhem-se os autos a todas as unidades
administrativas da GOINFRA, solicitando-se “ciéncia” neste documento e o
cumprimento do prazo estabelecido.



FLAVIO CAVALCANTE REIS
Diretoria de Seguranca Viaria
Coordenador do Escritério de Compliance

WALESCA BARBOSA DE SOUZA TONHA
Analista de Gestao Governamental
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